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Alles nicht neu, aber anders...

Netzwerke sind keine  Jeder von Thnen hat ein
‘ } neuzeitliche Erfindung und kein Netzwerk an Kunden,
| | e Hype oder Zeitvertreib, aber es Kooperationspartnern, Freunden,

gibt neue Maoglichkeiten es " Bekannten, Kontakten und Fans.
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Sie haben es vielleicht bis jetzt ~ Wir wollen Ihnen heute Ideen
nicht so benannt! =~ und Tipps mitgeben, wie Sie
- Sich mit Hilfe eines oder
mehrerer Netzwerke
gegenseitig unterstltzen

—~ konnen!




Soziales Netzwerk - Definition

Ein Soziales Netzwerk ist eine abgegrenzte Menge von
Personen, die uber (soziale) Beziehungen uber einen
langeren Zeitraum miteinander verbunden sind.

Allen Netzwerken ist gemein, dass sie zwei elementare
Funktionen erfllen:

« Information: Die in einem Netzwerk verbundenen Personen
tauschen Informationen aus. Vor 25 Jahren geschah die
zumeist durch mindlichen Austausch(TratschenI) oder auch
uber Briefe. Heute erfolgt der Austausch zusatzlich Gber die
verschiedensten elektronischen Kanale (Twitter, Facebook,
WhatsApp, Email usw.).

 soziale Unterstiitzun? (materiell, kognitiv, emotional):
Durch ein gut aufgestelltes soziales Netzwerk konnen die
. beteiligten Hilfe und Unterstlitzung durch andere erhalten,

oder diese gewahren.



Netzwerkebenen

./, Eingeteilt werden die sozialen Netzwerke meist nach der Starke
yoa der Beziehungen. Zumeist findet man eine Dreiteilung vor, die sich
g™ an den Teilnehmern ausrichtet:

L primare oder personliche Netzwerke:

— Familie und Verwandtschaft

— Freundschaften (sog. selbst gewahlte Netzwerke)

— hierzu gehoéren auch, frauenspezifische oder arbeitsplatzspezifische

Netzwerke

sekundare oder gesellschaftliche Netzwerke(auch institutionelle
Netzwerke)

— Handwerksbetriebe
— Offentliche Einrichtungen der Infrastruktur (Kindergarten, Schule,

Hochschule, Soziale Dienste, Verkehrssysteme)

tertiare Netzwerke

sind zwischen den primaren und sekundaren Netzwerken
angesiedelt

haben eine vermittelnde Funktion

sind z.B. Selbsthilfegruppen, Blrgerinitiativen, professionelle
Dienstleistungen



(soziale) Netzwerke halten
gesund!

Die Verflugbarkeit enger und nahe stehender Bezugspersonen
sowie ihre zur Verfigung gestellte Unterstiitzung spielt eine
}  wichtige Rolle bei Erkrankungen.

. i

Studien zeigen, dass Personen mit kleinen sozialen Netzwerken
und wenig vorhandener sozialer Unterstiitzung ein erhéhtes
Morbiditats- und Mortalitatsrisiko aufweisen als Personen mit
einem groBen sozialen Umfeld und vermehrter sozialer
Unterstutzung.




Vorteile von Netzwerken...

Flexibles, schnelles Reagieren

Grenzen Uberschreitend

innovativ und vielseitig

unburokratische Bundelung von Ressourcen

dezentrale Strukturen, wenig Hierarchie
(nicht einfach zu beherrschen)

Blrgernahe, gleichberechtigtes,
selbstbestimmtes Handeln

Haupteffekt (Zweck/ Ziel) wird haufig von
positiven Nebeneffekten begleitet - (wie
Integration in Gemeinschaft, soziale
Unterstlitzung, Wissenskontakte..)



|« Netzwerke sind nicht per se
gut (siehe Mafia,
Drogenabhangige etc.)!

e Nicht Uberall wo Netzwerk
draufsteht ist Netzwerk drin!

Entscheidend ist die Zielsetzung
und die Organisationsform!




d)

(1)

Netzwerke

offene Grenzen

personell/raumlich
definierter Zugang

dezentrierte
Entscheidungs-
struktur und
horizontale Steuerung

Kommunikationscode
(Aktionen/ Beteiligung/
Aushandlungen)

- (4)
‘ Organisationen
4
2 a) geschlossene
Grenzen

organisatorische 3 o -
Elemente in b) institutionell definierter
Netzwerken netzférmige Zugang

Elemente in

Organisationen

c) zentrierte Entschel-
dungsstruktur und
vertikale Steuerung

d) Aufgaben- und
Funktionserfullung

Missen — Diirfen - Sollen






Netzwerkdarstellung grafisch




Formen von Netzwerken

Strategische Allianz
virtuelle Organisation
Interessengemeinschaft
Arbeitsgemeinschaft
Arbeitskreis
Selbsthilfegruppen
Burgerinitiativen
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» Netzwerken — Was bedeutet das?

Mit netzwerken (networking)!

i Q )

1 I

. !
8

4
. g >
=7

,/‘
y
/
/4
N
= L}
=

o=

e

Netzwerken, auch unter ,,networken™ bekannt, meint:

« den Aufbau und die Pflege des eigenen
Kontaktnetzwerks

 die gezielte Erweiterung des bestehenden
Netzwerks

e den Prozess der Kontaktsuche
« den Austauscht, Information und gegenseitige Hilfe.




Netzwerken — die
Grundprinzipien

— . Vertrauen
Das Pr INZIp (personales/ System-

kti VT
_Personen vor akiesl)

Institutionen®
Anerkennung

(Aufmerksamkeit/ Fremd-
und Selbstanerkennung

'Das Prinzip

des/der Zweiten& Zugehdrigkeit

2 Dritten _ (situativ & projektbezogen
kontinuierlich & aufgaben
bezogen

Lose und dichte Eine Kommunikations-
_:_Be2|ehungen Balance von Geben platform

und Nehmen Idee/ AnlaB/ Rahmen




10 wichtige Tipps zum
Netzwerken

1. Definieren Sie ein klares Ziel! Was wollen Sie beim
Networking letzten Endes erreichen?

Informieren Sie sich vorab uUber Ihre Netzwerkpartner und
betonen Sie Gemeinsamkeiten.

|.assen Sie sich Zeit und vergraulen Sie Partner nicht durch
Ubereifer. Kontakte miissen erst wachsen.

Weiten Sie Ihre Kontaktpflege auf die analoge Ebene aus.
Bieten Sie Ihren Gesprachspartnern einen Mehrwert.

2.
3
4
5.
6. Iz<ommunizieren sie offen und geben Sie Ihrem Gegenlber
eit.
7
8
0.
1

Bestimmen Sie den Gesprachsverlauf mit Ihren Fragen.

Nutzen Sie keine Massenansprachen zur Kontaktpflege.
Bleiben Sie individuell.

Erkennen Sie den Bedarf Ihres Gegenubers.
' 0. Seien Sie verbindlich und halten Sie Ihre Versprechungen.




Beispiel I
NRW Hochschulnetzwerk Sucht

Hauptamtliche Berater und nebenamtliche betriebliche

Ansprechpartner Sucht von Hochschulen in Nordrhein-Westfalen

sind in dem Netzwerk Mitglied, um die Belange der speziellen
Beratung im Bereich Suchtprophylaxe an Hochschulen zu erortern.
Zu den Aufgaben des Netzwerkes gehort, einen intensiven
Erfahrungsaustausch zu organisieren, gute Kontakte herzustellen,
Wissen untereinander auszutauschen und sich gegenseitig
Unterstutzung in schwierigen Situationen zu geben sowie
Fachwissen weiter zu vermitteln. AuBerdem befasst sich das
Netzwerk mit Ubergreifenden Themen.



Beispiel II

Netzwerk Rosenheim — NeRo — fur regionale
Unternehmen

Die Suchberatungsstelle ,,Neon - Pravention und Suchthilfe
Rosenheim™ organisiert ein Netzwerk fiir die betriebliche
Suchtpravention mit mittlerweile ca. 50 regelmafig
teilnehmenden Betrieben. Unter anderem werden
Uberbetriebliche Informationsveranstaltungen und Schulungen
angeboten und der Austausch der Mitglieder Uber erfolgreich
durchgefthrte MaBnahmen und implementierte Strukturen in
ihren Betrieben gefordert. Kleinere Unternehmen erhalten
Beratung und Unterstltzung bei konkreten Anlassen und
Einzelfallen, die betriebliches Handeln erfordern.



A~ “Wer etwas fellt, baut ein Nelzwerk aul.
&> Ein Netzwerk fithrt zu Zusammenarbeit,

72 ¢ Tusammenarbeit fiihrt zu Kreativitat und
Innovation - und die verandern die Welt.”

Marissa Mayer, Informatikerin und Managerin



*=  Vielen Dank fiir Ihre
- Aufmerksamkeit!

Bjorn Malchow, M.A.
E-Mail: bjoern.malchow@lssh.de

T 0431 / 5403 — 347
F 0431 / 5403 — 355
Landesstelle flir Suchtfragen Schleswig-Holstein e.V.

Schreberweg 5
24119 Kronshagen



